
ขับเคลื่อนงานจัดซื้อยุคใหม่ด้วยพลังของข้อมูล
และเทคโนโลยีอัจฉริยะ

Data-Driven & AI-Enabled Procurement

กลุ่มเปา้หมาย : 
ฝา่ยจัดซื้อระดับหัวหน้างาน
ขึ้นไป รวมถึงผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีในสายงานจัดซื้อ
จัดจ้าง, ซัพพลายเชน, การ
บริหารความเส่ียง, และ
ผู้บริหารระดับสูงท่ีต้องการ
เพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันขององค์กร

ในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ข้อมูล (Data) ได้กลายเป็นสินทรัพย์ส าคัญของทุกองค์กร โดยเฉพาะใน
กระบวนการจัดซื้อ ท่ีไม่เพียงแต่ต้อง “จัดหาให้ครบ” แต่ต้องสามารถ “สร้างความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์” จากข้อมูล
ที่มี หลักสูตร “Data-Driven & AI-Enabled Procurement” จึงถูกออกแบบขึ้นเพ่ือช่วยให้ผู้ปฏิบติังานและ
ผู้บริหารในสายงานจัดซื้อก้าวทันเทคโนโลยี และสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลและ AI ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ
หลักสูตรนี้จะพาคุณเร่ิมต้นจากรากฐานที่ส าคัญของการท า Data Analytics ในงานจัดซื้อ — ต้ังแต่การเก็บ
ข้อมูล การจัดหมวดหมู่ ไปจนถึงการ Clean ข้อมูลให้พร้อมใช้งาน โดยใช้เคร่ืองมือใกล้ตัวอย่าง Excel และ
Google Sheets ก่อนจะต่อยอดไปสู่การใช้ AI เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในแต่ละขั้นตอน ต้ังแต่ PR, PO, GR ไป
จนถึง Payment พร้อมตัวอย่างจริงท่ีน าไปใช้ได้ทันที

นอกจากน้ี ยังมีการเสริมมุมใหม่ท่ีน่าสนใจ เช่น การใช้ Chatbot เพ่ือช่วยตอบค าถาม ติดตามสถานะการ
ส่ังซื้อ หรือแจ้งเตือน Vendor แบบอัตโนมัติ รวมถึงประเด็นส าคัญด้าน Cybersecurity ท่ีทุกองค์กรต้อง
ตระหนักเมื่อน า AI หรือข้อมูลมาใช้ในกระบวนการจัดซื้อ

หากคุณต้องการยกระดับงานจัดซื้อขององค์กรใหก้ลายเป็นเคร่ืองมือขับเคลื่อนความได้เปรียบทางธุรกจิ
พร้อมทั้งวางแผนพัฒนาอย่างเป็นระบบในยุคดิจิทัล หลักสูตรน้ีจะเป็นจุดเร่ิมต้นส าคัญท่ีคุณไม่ควรพลาด

หัวข้อการสัมมนา (09.00 – 16.00 น.)
Module 1 : ปรับมุมมองงานจัดซื้อในยุคข้อมูลขับเคลื่อน
1. จาก 'ผู้จัดหา' สู่ 'ศูนย์กลางข้อมลูเชิงกลยุทธ์

- ข้อมูลที่ไหลผ่านในงานจัดซื้อคืออะไรบา้ง?
- Procurement 4.0 & เทรนด์ Digital Procurement
- Case: องค์กรระดบัโลกใช้ Data/AI อย่างไรในจัดซื้อ

2. ข้อมูลที่มีค่าส าหรับจดัซ้ือ
- ข้อมูลที่จ าเป็น (PR, PO, Supplier, Payment, Condition)
- วิเคราะห์เบื้องตน้: spending, supplier, risk

3. การเตรียมข้อมลูใหพ้ร้อมใช้งาน
- หลักการ Clean & Structure ข้อมูล
- ตัวอย่างเคร่ืองมือที่สามารถใช้เตรียมข้อมูล (Excel, Google Sheets)

Module 2 :  ปูพ้ืนฐาน AI & แนวคิดการประยุกต์ใช้งานจัดซื้อ
4. AI คืออะไร และจะช่วยงานจดัซ้ือไดอ้ย่างไร?

- แนวคิด AI แบบเข้าใจง่าย ไม่ต้องเขียนโปรแกรม
- AI ในแต่ละกระบวนการ: PR > RFQ > เปรียบเทียบ > PO > GR > Payment

5. ตัวอย่างจริงการใช้AI
- ใช้ AI ช่วยวิเคราะห์เอกสารเปรียบเทียบราคา
- วิเคราะห์ความเส่ียง Supplier ด้วยAI
- Spending Analyze

6. ปูแนวทางสู่การใช้งานจริงในองค์กร
- Prompt คืออะไร ใช้กับ AI อย่างไร?
- แนวทางการ Customize AI ให้เหมาะกับบริบทองค์กร

7. Cybersecurity & แนวคิด “AI อย่างปลอดภัย”
- ความเส่ียง: ข้อมูลรัว่, AI ตัดสินใจผิด, Bias
- แนวคิด AI + Human Oversight
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