
การท างานจัดซ้ือภายใต้สภาพของความ "ด่วน" และยังเตม็ไปด้วยความไม่แนน่อนเปลี่ยนไปเปลี่ยนมาไม่หยุด
หย่อน เป็นสภาวะทีก่วนอารมณ์น่าปวดหัวและร าคาญใจเป็นอย่างย่ิง อกีทั้งยังจะต้องถกูกดดันเกี่ยวกับ
เป้าหมายของการลดตน้ทนุที่ไม่รู้ว่าจะไปลดตรงไหน และลดอย่างไร นกึไมอ่อกบอกไมถ่กู ว่าจะเอาอะไรไป
เจรจาต่อรองกับซัพพลายเออร์ ซ ้าร้ายปัญหาการส่ือสารระหว่างจัดซ้ือกับฝา่ยต่างๆ ภายในบริษัท ก็เปน็เร่ือง
ที่บัน่ทอนก าลังใจ และเปลอืงเวลาเสียความรู้สึก ท างานอยุท่ีเ่ดียวกนัแท้ๆ แต่ดูเหมอืนจะเขา้ใจกนัไปคนละทาง
ทั้งศึกนอกศึกในรุ้มเร้าอยูท่กุว่ีทกุวัน ยามที่สภาวะเศรษฐกจิการเมอืงของโลกผนัผวนเปลี่ยนแปลง ไม่หยุด
หย่อนเชน่ทุกวันนี้ เป็นความส าคัญที่เราจะตอ้งปรับปรุงประสิทธภิาพของการท างานในบริษัทให้พร้อมรับมอื
และอยูก่ับมนัได้โดยไม่เจ็บตัว หลกัสูตรนี้ จึงเป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงส าหรับผูท้ี่ท างานในฝ่ายจัดซ้ือจัดจ้าง ท้ง
ท่านทีก่ าลังมีปัญหา และท่านที่ยังไมม่ีปัญหา แต่ต้องการเรียนรู้ที่จะปอ้งกนัปัญหา ทา่นจะสามารถเก็บเกี่ยว
ข้อคิดดีๆ จากความรู้และประสบการณ์ของวิทยากร เพ่ือน าไปต่อยอดใช้ให้เป็นประโยชนใ์นบริษัทตนเองได้

ทะลทุะลวงปัญหาในงานจดัซ้ือ
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= เมื่องานยุ่งมาก ต้องเข้าใจรากเหง้าของปัญหา 
= จะท าอย่างไรเมื่อ User ชอบเร่งเอาของด่วนเสมอ 
= จะท าอย่างไรเมื่อ User ขอเปลี่ยนแปลงบ่อยมาก 
= Spec. ของเรากระดูกเกินไป เลยท าให้ซื้อของยาก แก้ไขได้ไหม 
= ระเบียบบังคับให้เปรียบเทียบราคาเสมอ ท าให้ซื้อช้า ท าอย่างไรดี 
= ระเบียบไม่มีความคลอ่งตัวเลย จะแก้ไขอย่างไร 
= เมื่อจะต้องท า Cost Saving ควรเร่ิมต้นจากอะไร ความร่วมมือของแต่ละ
ฝ่ายมีความจ าเป็นต่อ Cost Saving มากน้อยเพียงใด 

= แก้ไขปัญหาทุกวัน แต่ผลงานไม่ปรากฏ ท าอย่างไรจึงจะไม่ท้อแท้ 
= ท าอย่างไร เมื่อไม่ได้รับการเหลียวแล จากผู้บริหารระดับสูง 
= ปัญหาใหญ่ของนักจัดซื้อคือ การไม่รู้ว่าตนเองไม่รู้อะไร
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