
ขจัดความสูญเปล่าและติดปีกงานจัดซื้อในยคุดิจทิัล

(Modern Lean Procurement)

หัวข้อการสัมมนา (09.00 – 16.00 น.)

Part 01: พ้ืนฐาน Lean สู่บริบทงานจัดซื้อยุคใหม่
=แนวคิด Lean Management และการเปลี่ยนผ่านจากภาคการผลิตสู่กระบวนการจัดซื้อ
=การระบุความสูญเปล่าทั้ง 8 ประการ (8 Wastes) ที่ซ่อนเร้นและผลาญเวลา/งบประมาณในแผนกจัดซื้อ
=การปรับ Mindset ของนักจัดซื้อจาก "นักต่อรองราคา" สู่ "นักสร้างคุณค่า" อย่างรวดเร็วและแม่นย า

Part 02:  การเจาะลึกกระบวนการด้วยผังสายธารคุณค่า (Value Stream Mapping-VSM)
=ขัน้ตอนการเขียนผัง VSM ในสายงานจัดซื้อ ตัง้แต่การรับใบขอซื้อ (PR) ไปจนถึงกระบวนการจ่ายเงิน
=เทคนิคการวิเคราะห์หาจุดคอขวดและแยกแยะขัน้ตอนที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า (Non Value Added)
=การออกแบบกระบวนการจัดซื้อในอุดมคติ เพ่ือลด Lead Time และเพ่ิมความพึงพอใจให้ผู้ใช้งานภายใน (Internal User)

Part 03: การขับเคลื่อนลีนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
=การผสานแนวคิด Lean เข้ากับเคร่ืองมือดิจิทัล เพ่ือป้องกันไม่ให้เป็นเพียงการ "ท ากระบวนการที่แย่ให้เร็วขึ้น"
=การประยุกต์ใช้ระบบอัตโนมัติ (RPA) และ E-Procurement เพ่ือลดงานเอกสารซ ้าซ้อนและการอนุมัติหลายขัน้ตอน
=การจัดการกระบวนการแบบไร้กระดาษและระบบ E-Signature เพ่ือทลายข้อจ ากัดด้านสถานที่ท างาน

Part 04: กลยุทธ์การบริหารสินค้าคงคลังและอุปสงค์แบบลีน
=การน าแนวคิด JIT (Just-In-Time) และ Kanban Board มาประยุกต์ใช้เพ่ือลดต้นทุนจมจากการสต็อกพัสดุเกินความจ าเป็น
=การใช้ Data Analytics เพ่ือพยากรณ์ความต้องการและลดปัญหาสินค้าขาด
=การบูรณาการข้อมูลร่วมกับหน่วยงานผู้ใช้งาน เพ่ือควบคุมการส่ังซื้อไม่ให้เกิดความสูญเปล่าจากการผลิต/ส่ังซื้อเกิน

Part 05: Workshop ท่ี 1 / "ล่าความสูญเปล่าและออกแบบอนาคต"
=Current State VSM           =8 Wastes           =ลด Lead Time

ในโลกธรุกจิยุคปัจจบุนัทีก่ารแขง่ขนัไม่ไดว้ดักนัทีข่นาด แต่วดักนัที ่"ความเรว็" และ "ความ
คล่องตวั"  กระบวนการจดัซือ้แบบดัง้เดมิทีเ่ต็มไปดว้ยขัน้ตอนการอนุมตัทิีซ่  า้ซอ้น งานเอกสารทีล่่าชา้ 
และการจดัการทีข่าดประสทิธภิาพ ลว้นกลายเป็น "ความสูญเปล่า" ทีฉุ่ดร ัง้การเตบิโตและสรา้งตน้ทุน
แฝงมหาศาลใหก้บัองคก์ร

หลกัสูตร "ขจดัความสูญเปล่าและตดิปีกงานจดัซือ้ในยุคดจิทิลั" จงึถูกออกแบบมาเพือ่พลกิโฉม
การท างานของแผนกจดัซือ้ โดยผสานศาสตรแ์ห่งการบรหิารจดัการแบบ Lean เขา้กบัพลงัของ
เทคโนโลยดีจิทิลัยุคใหม่ เพือ่มุ่งเนน้การขจดัขัน้ตอนทีไ่ม่กอ่ใหเ้กดิมูลค่า (Non Value Added) ลด
ระยะเวลารอคอย (Lead Time) และเปลีย่นผ่านเป้าหมายจากการเป็นเพยีง "นักต่อรองราคา" สู่การ
เป็น "นักสรา้งคุณค่า" ใหแ้กอ่งคก์ร ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รยีนรูว้ธิกีารออกแบบผงักระบวนการท างานใหม่ 
การใชเ้ทคโนโลยมีาชว่ยจดัการงานซ า้ซอ้น ตลอดจนการสรา้งวฒันธรรมการปรบัปรงุงานอย่าง
ต่อเน่ือง (Kaizen)  เพือ่ยกระดบังานจดัซือ้ใหม้คีวามกระชบั แม่นย า และตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของธรุกจิไดอ้ย่างยดืหยุ่นและยัง่ยนื

จุดประสงคห์ลกัสตูร

1. ปรับวธิคีดิและระบคุวามสญูเปลา่: เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจหลักการ Lean Management อย่างถ่องแท้ และสามารถค้นหา "ความสูญเปลา่ทั้ง 8 

ประการ (8 Wastes)" ที่ซ่อนเร้นอยู่ในกระบวนการจัดซื้อและผลาญงบประมาณขององค์กรได้อย่างแม่นย า 

2. ออกแบบและปรบัปรงุกระบวนการ: เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถประยุกต์ใชเ้ครือ่งมือผังสายธารคุณค่า (Value Stream Mapping - VSM) ในการ

วิเคราะห์หาจุดคอขวด และออกแบบกระบวนการจัดซื้อใหม่ในอดุมคติทีช่่วยลด Lead Time ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. บูรณาการลนีเข้ากบัเทคโนโลยดีจิทิลั: เพื่อยกระดับทกัษะการน าเครือ่งมือดิจิทัล เช่น ระบบอัตโนมัติ (RPA), E-Procurement และ Data Analytics 

มาใช้ขับเคลื่อนงานจัดซือ้แบบไรก้ระดาษ ขจัดงานเอกสารที่ซ้ าซ้อน และเพิ่มความแม่นย าในการพยากรณ์ความต้องการ 

4. บริหารตน้ทนุรวมและหว่งโซอ่ปุทาน: เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถบรหิารจดัการคูค่้าและสินค้าคงคลังด้วยวิถีลีน (JIT) โดยเปลี่ยนมุมมองจากการเนน้กด

ราคาเพียงอย่างเดียว ไปสู่การบริหารเพือ่ลดต้นทุนรวมในการเปน็เจา้ของ (Total Cost of Ownership - TCO) 

5. สร้างวฒันธรรมแหง่การพฒันาอยา่งยัง่ยนื: เพื่อปลูกฝังแนวคิดการปรบัปรงุงานอย่างต่อเนื่อง (Kaizen) และฝึกฝนทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ 

(Critical Thinking) ผ่านเทคนิค 5 Whys เพื่อให้สามารถแก้ปญัหารากเหง้าและสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ ในแผนกจัดซื้อได้อย่างย่ังยืน
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Part 06: การบริหารคู่ค้าและห่วงโซ่อุปทานวิถีลีน
=การวิเคราะห์และลดจ านวนซัพพลายเออร์ที่ซ ้าซ้อนเพ่ือการบริหารจัดการที่คล่องตัว
=การสร้างระบบการจัดส่งแบบลีนร่วมกับคู่ค้า เพ่ือขจัดความสูญเปล่าจากการรอคอย
=การพัฒนาคู่ค้าเพ่ือลดอัตราของเสียและการส่งคืนสินค้าที่ท าให้เสียเวลา

Part 07: เทคนิคการลดต้นทุนรวมด้วยมุมมองลีน
=การเปลี่ยนจุดโฟกัสจากการกดราคา (Price) สู่การลดต้นทุนรวมในการเป็นเจ้าของ (Total Cost of Ownership - TCO)
=การใช้เทคนิคการก าหนดมาตรฐาน SPEC สินค้า เพ่ือลดความหลากหลายที่ท าให้เกิดความยุ่งยากในการบริหาร
=การขจัดต้นทุนแฝงจากการส่ือสารที่ผิดพลาดและการจัดการค าส่ังซื้อที่ไม่มีประสิทธิภาพ

Part 08: 5ส ยุคดิจิทัลและการจัดการด้วยการมองเห็น
=การประยุกต์ใช้ 5ส ส าหรับ Data, โฟลเดอร์งานและพ้ืนที่ท างานบนระบบคลาวด์
=การสร้าง Visual Management Board เพ่ือให้ทีมงานเห็นภาพรวมของสถานะ PR/PO และงานเร่งด่วนได้อย่างชัดเจน
=การออกแบบ Lean Dashboard เพ่ือติดตามและวัดผลตัวชี้วัด (KPIs) ของแผนกจัดซื้อแบบเรียลไทม์

Part 09: ไคเซ็นเพ่ือการยกระดับงานจัดซื้ออย่างย่ังยืน
=หลักการ Kaizen เพ่ือแก้ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อแบบรายวัน
=การใช้เทคนิค 5 Whys และ Fishbone Diagram เพ่ือวิเคราะห์หารากเหง้าของปัญหา
=การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือให้นักจัดซื้อกล้าน าเสนอไอเดียนวัตกรรมและแนวทางแก้ไขใหม่ๆ

Part 10: Workshop ท่ี 2 / "วิเคราะห์รากเหง้าและเสนอไอเดีย"
=Pain Point            =5 Whys          =Critical Thinking


