
 

เศรษฐกจิไมค่อ่ยดชีว่งนีѸลกุลามไปทัѷวโลก ปัญหาเกดิขึѸนทีѷหนึѷงก็จะไมห่ยดุอยูเ่ฉพาะตรง
นัѸน แต่จะลุกลามไปทัѷวโลกอันเป็นผลมาจากความเป็นโลกาภวิัตน์ เมืѷอสบิปีทีѷแลว้มีปัญหา
เศรษฐกจิเกดิขึѸนในประเทศไทยทีѷเรยีกกนัวา่พษิตม้ยํากุง้ (Tom Yum Kung Crisis) ประเทศอืѷน
ก็เดอืดรอ้นดว้ยเพราะตอ้งมกีารตดิต่อคา้ขายกับเรา ปีนีѸเกดิปัญหาซับไพรมใ์นสหรัฐอเมรกิาซึѷง
เขาเรียกกันว่า Hamburger Crisis 
ก็ทําใหป้ระเทศอืѷนทัѷวโลกเกร็งกัน
ไปหมด เพราะเศรษฐกจิของสหรัฐ
ใหญ่มาก ใครๆ ก็คา้ขายกับเขา ถา้
เขาแยป่ระเทศอืѷนทัѷวโลกก็ตอ้งระวัง
ตั วไว ใ้หด้ี น่าสัง เกตว่า เขาเอา
อาหารประจําชาติมาตั Ѹง เ ป็นชืѷอ
วิกฤตการณ์  นีѷ ถ า้ เ กิด ปัญหาทีѷ
เกาหลีก็คงเรียกว่า Kimchi Crisis, 
ถา้เกิดทีѷจีนก็คงเรียกว่า Dimsum 
Crisis, ถ า้ เกิดทีѷ เ วียดนามก็ต อ้ง
เรียกว่า Pho Crisis, และถา้เกิดทีѷ
อติาลกี็คงเรยีกวา่ Spaghetti Crisis, หรอือาจจะเรยีกวา่ Pizza Crisis ก็ไมรู่เ้หมอืนกนั 

นักจัดซืѸอควรตดิตามข่าวในหนา้หนังสอืพมิพห์รอืจากโทรทัศน์วทิยุ ทั Ѹงในประเทศและ
ต่างประเทศอย่างต่อเนืѷอง เพืѷอจะไดรู้ว้่าธุรกจิของประเทศไทยเราและบรษัิทของเราไดร้ับ
ผลกระทบอย่างไรหรอืไม่ นักจัดซืѸอมเิพยีงเป็นเฟืองจักรธรรมดาชิѸนหนึѷง แต่เป็นชิѸนสว่นสําคัญ
อย่างยิѷงทีѷจะช่วยใหธุ้รกจิฝ่ามรสุมไปไดโ้ดยเจ็บตัวนอ้ยทีѷสุด วารสาร Supply Management 
ของสถาบัน CIPS แห่งประเทศอังกฤษฉบับปลายเดือนมกราคม 2551 ไดทํ้าโพลล์ถามนัก
จัดซืѸอ 100 คนวา่ ชว่งเศรษฐกจิขาลงแบบนีѸฝ่ายจัดซืѸอรูส้กึอยา่งไร ทีѷตอบวา่เป็นภัยคกุคามมอียู ่
29% แตอ่กี 71% กลับตอบวา่เป็นโอกาสดทีีѷจะไดล้กุขึѸนแสดงตัวใหท้กุคนไดเ้ห็นวา่ฝ่ายจัดซืѸอ
มคีณุคา่ตอ่บรษัิทมากเพยีงใด 

คุณ Marianna Zangrillo รองประธานบรษัิท Kemira ผูผ้ลติเคมภัีณฑอ์ตุสาหกรรมและ
เคมีเกษตรของฟินแลนด์ ใหส้ัมภาษณ์ว่า ช่วงทีѷเศรษฐกจิมีปัญหานัѸน จะกดดันใหบ้ริษัท
ทัѸงหลายหันมาสนใจงานของฝ่ายจัดซืѸอจัดหามากกวา่แตก่อ่น และเป็นโอกาสอนัดทีีѷจะเนน้เรืѷอง 
Spend Management ใหม้ากขึѸน 



แต่นักจัดซืѸอบางคนหันไปบบีใหซ้ัพพลายเออรแ์ขง่ขันตัดราคากันเอง คุณ Paul Hooft 
ผูจั้ดการพัสดุและบริหารโครงการของ CB&I บรษัิทวศิวกรรมและการก่อสรา้งระดับโลกให ้
ความเห็นวา่ ในชว่งเศรษฐกจิขาลงนัѸน บรรดาซพัพลายเออรต์า่งแขง่ขันกันเองอยา่งหนักหน่วง
เอาเป็นเอาตายเพืѷอความอยูร่อด และพวกเขามักจะตั Ѹงใจทํางานใหด้กีวา่ยามทีѷเศรษฐกจิเฟืѷองฟ ู
ดังนัѸน เป็นโอกาสทีѷนักจัดซืѸอควรใหค้วามสนใจเรืѷองการลดราคา แทนทีѷจะไปห่วงเรืѷองผลงาน
ของซพัพลายเออร ์

คุณ Gary Moore ผูจั้ดการฝ่ายจัดซืѸอกลยุทธ์ของ Bournemouth Borough Council 
ของอังกฤษกลา่ววา่ ฝ่ายจัดซืѸอมธีรรมชาตทิีѷจะหาทางลดตน้ทนุและคา่ใชจ้า่ยอยูแ่ลว้ ยิѷงในยาม
เศรษฐกจิไมด่กี็ยิѷงเป็นความทา้ทายทัѸงของหน่วยงานเอกชนและของรัฐ ทีѷจะตอ้งใหค้วามสนใจ
เรืѷองตน้ทนุและคา่ใชจ้า่ยหนักเขา้ไปอกี และเป็นโอกาสดทีีѷฝ่ายจัดซืѸอจะพนิจิพเิคราะหถ์งึความ
เหมาะสมของบรรดาคู่คา้ในซัพพลายเชน เขามัѷนใจว่าในยามลําบากเช่นนีѸ ผลงานของฝ่าย
จัดซืѸอจะเป็นทีѷปรากฏตอ่สายตาของทกุคนไดช้ดัเจนมาก 

อย่างไรก็ตาม ควรระมัดระวังปัญหาจากซัพพลายเออร์ดว้ย คุณ Liam Gormley ฝ่าย
จัดซืѸอของ Newcastle City Council ขององักฤษเตอืนเอาไวว้า่ ในยามเศรษฐกจิขาลงทีѷแขง่ขัน
และดิѸนรนกนัอยา่งหนักหน่วงนัѸน ซพัพลายเออรร์ายเล็กอาจปิดกจิการไปเลย หรอือาจจะถกูกลนื
โดยซพัพลายเออรร์ายใหญ่ สง่ผลใหเ้หลอืซพัพลายเออรใ์นวงการนอ้ยลง ซึѷงนักจัดซืѸอจํานวน
มากถอืเป็นภัยคกุคามอนัใหญห่ลวงตอ่การทํางาน 

คุณ Nigel Stewart ผูอํ้านวยการฝ่ายจัดซืѸอจัดหาของ Focus DIY ซึѷงเป็นหา้งขาย
อุปกรณ์ทําสวนชั Ѹนนําของอังกฤษแบบ Do-it-yourself เตอืนนักจัดซืѸอใหร้ะวังตนเองว่าอาจจะ
ตกงานได ้อยา่ประมาทวา่ตนเองอยูใ่นทมีจัดซืѸอทีѷมผีลงานดมีาก ในยามเศรษฐกจิขาลงนัѸนใครๆ 
ก็ลดตน้ทนุคา่ใชจ้า่ยกนัตัวโกง่ อาจจะลดคนในฝ่ายจัดซืѸอเอาบา้งก็ได ้

ชา่งเป็นการเหมาะเหม็งดแีทท้ีѷผมไดร้ับเชญิใหไ้ปบรรยายเรืѷอง “สิѷงทีѷนักจัดซืѸอไทยควร
ทําในปี พ.ศ.2551” ทีѷงาน Thailand Industrial Fair 2008 ทีѷไบเท็ค บางนา เมืѷอวันทีѷ 28 และ 
29 กมุภาพันธ ์2551 ทีѷผา่นมา ตลอดระยะเวลาชัѷวโมงครึѷงทีѷผมบรรยายก็ไดนํ้าเอาขอ้คดิทีѷไดม้า
จากองักฤษผสมผสานกบัปัญหาตา่งๆ ในเมอืงไทยเลา่ใหผู้ฟั้งไดนํ้าไปคดิและเลอืกเอาไปใช ้ 

ฉบับทีѷแลว้ผมเขยีนเกีѷยวกบัคํายอ่ในวงการจัดซืѸอและซพัพลาย รวมถงึยกตัวอยา่งคํายอ่
ในราชการไทยดว้ยคอื ป.ป.ป.เพืѷอนผมเขาทํางานทีѷ ป.ป.ช. ไดก้รณุาใหข้อ้มลูเพิѷมเตมิมาอกีซึѷง
เป็นประโยชนม์าก เขาอธบิายใหฟั้งวา่ ป.ป.ป. หมายถงึคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจรติและประพฤตมิชิอบในวงราชการ ตั ѸงขึѸนเมืѷอ พ.ศ.2515 แต่ต่อมาในปี 2542 ไดก้ลายมา
เป็น ป.ป.ช. คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิสว่นในปีนีѸ พ.ศ.2551 มี
หน่วยงานตั Ѹงเพิѷมใหมอ่กีหนึѷงชดุเรยีกวา่ ป.ป.ท. คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ
ภาครัฐ ขอบคณุมากครับสําหรับขอ้มลูทีѷใหม้านีѸ ประเทศไทยคงจะใสสะอาดหมดจดเสยีท ีสาธ ุ


