
 

เมืѷอซพัพลายเออรไ์มส่ามารถสง่ของใหนั้กจัดซืѸอตามเวลาทีѷรับปากไว ้และนักจัดซืѸอ
ตอ้งการปรับเพืѷอชดเชยคา่เสยีหายทีѷเกดิขึѸน แตฝ่่ายซพัพลายเออรไ์มย่นิยอมอกีทั Ѹงเถยีงแบบยนื
กระตา่ยขาเดยีววา่เป็น “เหตสุดุวสิยั” มใิชเ่ป็นความจงใจหรอืเขาทําอะไรผดิพลาดซกัหน่อย จะ
มาปรับเขาไดอ้ยา่งไรกนั นักจัดซืѸอก็ยนืยันจะปรับใหไ้ดอ้ยูท่า่เดยีว แลว้จะทํายังไงกนัด ี

จุดสําคัญมันอยู่ตรงทีѷว่า ถา้เกดิเหตุสุดวสิัยขึѸนและทําใหผู้นั้ Ѹนไม่สามารถปฏบิัตหินา้ทีѷ
ตามสญัญาได ้กฎหมายกําหนดไวว้า่ผูนั้ Ѹนไมต่อ้งรับผดิ ถา้คดิจะทํางานจัดซืѸอทั Ѹงทกี็ควรตอ้งทํา
ความเขา้ใจความหมายของ “เหตุสดุวสิัย - Force majeure” ไวใ้หด้วี่าอะไรใชแ่ละอะไรไม่ใช ่
เพราะทางกฎหมายกบัความเขา้ใจของคนทัѷวไปอาจไมต่รงกัน ไมงั่ Ѹนก็อาจหนา้แตกเวลาทีѷเถยีง
กบัซพัพลายเออร ์ 

ตัวอย่างเช่นซัพพลายเออร์อา้งว่าเป็นเหตุสุดวสิัย
ทีѷมาใหบ้รกิารเราชา้ไปหนึѷงวัน เพราะไปขึѸนเครืѷองบนิไมทั่น 
เขาบอกว่าตืѷนไม่ทันจรงิๆ หรือบางทบีอกว่าตืѷนทันแต่อา้ง
จราจรตดิขัดมากเนืѷองจากมกีารก่อสรา้งสะพานใหม่และมี
อบุัตเิหตรุถเฉีѷยวชนกนั ทําใหไ้ปชา้ตกเครืѷองบนิ เรืѷองแบบนีѸ
ทางกฎหมายท่านไม่ถอืว่าเป็นเหตุสุดวสิัย เพราะสามารถ
ควบคมุหรอืป้องกนัหรอืแกไ้ขไดเ้อง เชน่ หากกลัวตืѷนไมทั่น
ก็ควรจะเขา้นอนตัѸงแต่หัวคํѷา อกีทั Ѹงสามารถตั Ѹงนาฬกิาปลุก
ไว ้หรอืรูต้ัววา่ขีѸเซาก็สัѷงใหค้นชว่ยปลกุอกีแรงหนึѷงก็ได ้หรอืในเรืѷองรถตดิ วธิแีกไ้ข
ก็ควรเดนิทางลว่งหนา้ใหเ้ร็วขึѸน 1-2 ชัѷวโมง ดังนัѸน กรณีการตืѷนสายหรอืรถตดิจะใช ้
อา้งเป็นเหตสุดุวสิยัตามกฎหมายไมไ่ด ้

แต่บางกรณีก็อา้งได ้เช่นซัพพลายเออร์ส่งของชา้และอา้งว่าเป็นเหตุสุดวสิัย เพราะ
ในขณะทีѷพนักงานขับรถไปสง่ของ ปรากฏวา่มรีถจากอกีดา้นหนึѷงของถนนวิѷงแหกโคง้พุ่งเขา้มา
ชน ทําใหร้ถพนักงานสง่ของพลกิควํѷา ขา้วของทีѷจะนําไปสง่ไดร้ับความเสยีหาย กว่าจะทําของ
มาส่งใหใ้หม่ไดก้็ตอ้งใชเ้วลาอีกหลายวัน กรณีแบบนีѸในทางกฎหมายถือว่าเป็นเหตุสุดวสิัย
เพราะอบุัตเิหตเุชน่วา่นัѸน ตอ่ใหเ้ตรยีมการอยา่งไรก็ป้องกนัไมไ่ด ้หรอืระหวา่งขับรถเอาสนิคา้มา
สง่แลว้ประสบเหตกุารณ์ภัยธรรมชาตติา่งๆ เชน่ สนึาม ิพาย ุนํѸาทว่ม แผน่ดนิไหว ฟ้าผา่ เหลา่นีѸก็
ใชอ้า้งเป็นเหตสุดุวสิยัได ้เพราะตอ่ใหเ้ตรยีมการอยา่งไรก็คงหา้มภัยธรรมชาตไิมไ่ด ้

อยา่ลมืจุดสําคัญตรงทีѷวา่ ถา้เกดิเหตสุดุวสิัยขึѸน และทําใหผู้นั้ Ѹนไมส่ามารถปฏบิัตหินา้ทีѷ
ตามสัญญาได ้กฎหมายกําหนดไวว้่าผูนั้Ѹนไม่ตอ้งรับผิด ดังนัѸนการขับรถตกถนนเพราะ



แผ่นดนิไหว จงึไม่ตอ้งรับผดิเรืѷองสง่ของไม่ทัน และอกีทั Ѹงคนขับก็ไม่มคีวามผดิแมจ้ะมคีนตาย
จากอบุัตเิหตคุรั ѸงนัѸน 

เนืѷองจากเมืѷอเกดิเหตุสดุวสิัยขึѸนทําใหบ้างคนรอดพน้จากความรับผดิ ดังนัѸนบางทจีงึมี
การฉวยโอกาสอา้งเหตุสดุวสิัยกันอย่างพรํѷาเพรืѷอ ซึѷงนักจัดซืѸอตอ้งเขา้ใจใหด้วี่าอะไรเป็นเหตุ
สดุวสิยั และอะไรทีѷกฎหมายทา่นไมถ่อืวา่เป็นเหตสุดุวสิยั 

เรืѷองนีѸตอ้งอา้งตัวบทกฎหมายกันหน่อย ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 8 
(หรอืทีѷนักกฎหมายเรยีกแบบยอ่วา่ ป.พ.พ. มาตรา 8) ไดบ้ัญญัตไิวด้ังนีѸ ... คําวา่ "เหตสุดุวสิยั" 
หมายความว่าเหตุใดๆ อันจะเกดิขึѸนก็ด ีจะใหผ้ลพบิัตกิ็ด ีเป็นเหตุทีѷไม่อาจป้องกันได ้แมทั้ Ѹง
บุคคลผูต้อ้งประสบ หรือใกลจ้ะตอ้งประสบเหตุนัѸน จะไดจั้ดการระมัดระวังตามสมควรอันพงึ
คาดหมายไดจ้ากบคุคลในฐานะและภาวะเชน่นัѸน 

เพืѷอแกง้ง ขออธบิายเพิѷมเตมิวา่ เหตสุดุวสิยั หมายถงึเหตกุารณ์ทีѷเกดิขึѸน อันไมม่ผีูใ้ดจะ
ป้องกันขัดขวางได ้แมจ้ะไดใ้ชค้วามพยายามหรือความระมัดระวังอย่างทีѷสุดแลว้ ดังนัѸน เหตุ
สดุวสิยัจงึเป็นเหตทุีѷไมอ่าจหลกีเลีѷยงได ้ยกตัวอยา่งเชน่เหตภัุยพบิัตทิางธรรมชาต ิหรอืทีѷภาษา
สญัญาระหวา่งประเทศ เรยีกวา่ Act of God คอืเหตกุารณ์ทีѷมนุษยไ์มไ่ดทํ้า แตเ่ทวดาฟ้าดนิเป็น
ผูทํ้า อยา่งเชน่ฟ้าผา่ พาย ุนํѸาทว่ม แผน่ดนิไหว หรอืสนึาม ิเป็นตน้ 

ดังนัѸน ถา้ซัพพลายเออรข์ับรถมาสง่สนิคา้ แต่รถแหกโคง้ตก
ถนนเนืѷองจากเบรกแตก ทําใหส้นิคา้เสยีหาย กวา่จะทําสนิคา้มาสง่ให ้
ใหม่ก็ล่าชา้ไปหลายวัน กรณีนีѸจะอา้งเป็นเหตุสุดวสิัยไมได ้เพราะ
กฎหมายกํ าหนดไว ว้่ าผู ท้ีѷ นํ ายานพาหนะอัน เดินด ว้ยกํ า ลั ง
เครืѷองจักรกลมาใชใ้นทาง มหีนา้ทีѷตอ้งตรวจสอบ รักษา เปลีѷยน แก ้
ใหเ้ครืѷองจักรกลอยู่ในสภาพทีѷมัѷนคงแข็งแรงใชก้ารไดโ้ดยปลอดภัย
เสมอ หากไม่มีพยานแสดงว่าเหตุทีѷเบรคแตกไม่มีใครจะอาจป้องกันได ้แมจ้ะไดจั้ดการ
ระมัดระวังตามสมควรแลว้ จะนํามาอา้งเป็นเหตุสดุวสิัยไม่ได ้(เทยีบเคยีงกับแนวคําพพิากษา
ฎกีาทีѷ 3081/2523) 

ซัพพลายเออร์ขับรถมาดว้ยความเร็วสูง นอกจากจะเฉีѷยวชนรถคันหนึѷงแลว้ก็ยังไม่
สามารถหยุดรถไดทั้นท่วงท ีก่อนทีѷจะแล่นไปชนทา้ยรถอกีคันหนึѷงซึѷงอยู่ห่างจุดทีѷรถเฉีѷยวชน
ประมาณ 25 เมตร กว่าจะเคลยีรเ์รืѷองราวกันไดก้็ทําใหม้าสง่ของไม่ทันเวลา ซัพพลายเออรจ์งึ
อา้งว่าเป็นเหตุสุดวสิัย แต่ศาลตัดสนิว่ากรณีนีѸไม่ถอืว่าเป็นเหตุสุดวสิัย เพราะเป็นเรืѷองทีѷอาจ
ป้องกันไดถ้า้ซัพพลายเออร์ไม่ขับรถเร็วเกินไป (เทียบเคียงกับแนวคําพิพากษาฎีกาทีѷ 
2668/2524) 

การทีѷลอ้รถยนตห์ลุดในขณะขับขีѷ ทําใหเ้กดิความเสยีหายต่อทรัพยส์นิและบุคคลอืѷน 
หากผูข้ับขีѷใชค้วามระมัดระวังตรวจตราถงึความสมบูรณ์ของรถยนตก์่อนใช ้อุบัตเิหตุย่อมไม่
เกดิขึѸน ดังนัѸนเหตทุีѷเกดิขึѸนนีѸจงึไมใ่ชเ่หตสุดุวสิยัทีѷจะนํามาอา้งป้องกันตนเองจากความรับผดิได ้
(เทยีบเคยีงกบัแนวคําพพิากษาฎกีาทีѷ 347/2529) 

รถยนตค์วํѷา มผีูบ้าดเจ็บและตาย ขอ้อา้งทีѷวา่น็อตคันสง่พวงมาลัยหลดุนัѸน ถงึแมจ้ะจรงิก็
นํามาอา้งวา่เป็นเหตสุดุวสิัยไมไ่ด ้เพราะไมใ่ชเ่กดิจากภัยนอกอํานาจซึѷงไมอ่าจรูแ้ละป้องกันได ้
แตเ่ป็นเรืѷองทีѷเกดิจากเครืѷองจักรกลของรถยนตซ์ึѷงเป็นหนา้ทีѷจะตอ้งตรวจตราดแูล จงึตอ้งรับผดิ 
เพราะมใิชเ่หตสุดุวสิยั (เทยีบเคยีงกบัแนวคําพพิากษาฎกีาทีѷ 634/2501) 

การจะทํางานแบบนักจัดซืѸอมอือาชพี จําเป็นตอ้งมคีวามรูแ้ละทักษะในหลายเรืѷอง รวมถงึ
ประเด็นทางกฎหมายดว้ย ไมงั่ Ѹนก็อาจเสยีคา่โงไ่ดง้า่ยๆ  


