
การบริหารจัดซือ้เชิงยืดหยุ่นและการรับมือวิกฤต

(Resilient Procurement and Crisis Management)

หัวข้อการสัมมนา (เวลา 09.00 – 16.00 น.)

Module 1: VUCA World & Resilience Foundation
= VUCA Landscape: ภูมิทัศน์ของห่วงโซ่อปุทานในยุคแห่งความไม่แน่นอน— Volatility, Uncertainty, Complexity, 
Ambiguity
= Crisis Case Studies: กรณีศึกษาวิกฤตในประวัตศิาสตร์ — COVID-19 Lockdown, Suez Canal Blockage 2021, 
Russia-Ukraine War 2022, Semiconductor Shortage
= Resilience vs Robustness: ความแตกต่างระหวา่งความแข็งแกร่ง (Robustness) และความยืดหยุ่น (Resilience) 
และการเลือกใช้
= 4R Framework: หลักการ 4R — Robustness (ทน), Redundancy (ส ารอง), Resourcefulness (ปรับตัว), Rapidity 
(ฟื้ นตัวเร็ว)
= Cost vs Resilience Trade-off: การหาสมดลุระหว่างตน้ทุนต ่าสุด (Lean) และความยืดหยุน่ (Buffer)

โลกในยุค VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity) ท ำให้ห่วงโซ่อุปทำนต้องเผชิญกับ
วกิฤตที่ไม่สำมำรถคำดเดำได้ ตั้งแต่โรคระบำด COVID-19 สงครำม Russia-Ukraine กำรหยุดชะงักของ
ช่องทำงขนส่ง (Suez Canal Blockage) ภัยพิบัติทำงธรรมชำติ ไปจนถึงกำรเปลี่ยนแปลงของกฎระเบียบอย่ำง
ฉับพลัน องค์กรที่อยู่รอดและเติบโตในยุคนี้คือองค์กรที่มีควำม "ยืดหยุ่น" (Resilient) สำมำรถปรบัตัวและฟื้ นตัว
จำกวกิฤตได้อย่ำงรวดเรว็

หลักสูตรนี้ออกแบบมำเพื่อพัฒนำทักษะกำรคิดเชิงกลยุทธ์ของนักจัดซื้อในกำรสรำ้ง Resilient Supply Chain 
ตั้งแต่กำรวเิครำะห์ Supply Chain Vulnerability กำรจัดท ำ Risk Heat Map กำรวำงกลยุทธ์ Multi-
Sourcing และ Buffer Strategy กำรประเมิน Tier 2-N Supplier Risk ไปจนถึงกำรจัดท ำ Business 
Continuity Plan ที่ครอบคลุมทุกสถำนกำรณ์และกำร Stress Test ระบบ อ.ศุภโชค โชติสถติกลุ

ผู้เข้ำอบรมจะได้เรยีนรูจ้ำกกรณีศึกษำวกิฤตจรงิในระดับโลก พรอ้ม Crisis Simulation Workshop ที่จ ำลองสถำนกำรณ์ฉุกเฉินให้ผู้เรยีน
ต้องตัดสินใจภำยใต้แรงกดดัน เพื่อเตรยีมควำมพรอ้มในกำรรบัมือกับเหตุกำรณ์ไม่คำดฝันในอนำคต

วตัถปุระสงค ์

Resilience Framework: เพือ่ใหเ้ขา้ใจหลกัการสรา้งห่วงโซอุ่ปทานทีย่ดืหยุ่น
และปรบัตวัได ้ — 4R Framework (Robustness, Redundancy, 
Resourcefulness, Rapidity)

Vulnerability Mapping: เพือ่ใหส้ามารถวเิคราะหจ์ดุอ่อนของ Supply 
Chain ตลอด Tier 1-N และจดัล าดบัความส าคญัในการแกไ้ข

Crisis Decision-Making: เพือ่ใหส้ามารถตดัสนิใจอย่างรวดเรว็และถูกตอ้ง
ในสถานการณว์กิฤตเมือ่ขอ้มูลมจี ากดั — OODA Loop, RACI Matrix

Business Continuity Plan: เพือ่ใหส้ามารถจดัท า BCP ทีใ่ชไ้ดจ้รงิ ทดสอบ
ความพรอ้มของแผน และ Update ตามสถานการณ์

กลุ่มเป้าหมาย

ผูบ้รหิารฝ่ายจดัซือ้ Supply Chain Manager Risk
Manager ทมี BCP และผูท้ีต่อ้งรบัผดิชอบความต่อเน่ือง
ของห่วงโซอุ่ปทานในยามวกิฤต รวมถงึผูบ้รหิารทีต่อ้ง
ตดัสนิใจระดบั Strategy ในสถานการณฉุ์กเฉิน

รูปแบบการอบรม

จดัอบรมในรูปแบบ Onsite (ในหอ้งอบรม) เท่าน้ัน ผู ้
เขา้อบรมเรยีนรูผ่้านการบรรยาย กรณีศกึษา และ
Workshop เชงิปฏบิตักิารรว่มกนัภายในหอ้งอบรม
ตลอดทัง้วนั ไม่มกีารจดัอบรมในรูปแบบ Online

ประโยชน์ที่ผู้เข้าอบรมจะได้รับ (Key Benefits)
a วิเคราะห์ความเส่ียงของ Supply Chain ได้อย่างเป็นระบบ
a วางกลยุทธ์จัดซื้อเพ่ือรับมือวิกฤต
a สามารถจัดท า Business Continuity Plan (BCP) ได้
a มีหลักการและแนวทางตัดสินใจในภาวะวิกฤตอย่างมัน่ใจ



c รุ่นที่ 1 อ.11 ส.ค.2569

c รุ่นที่ 2 พ.23 ก.ย.2569

c รุ่นที่ 3 พ.25 พ.ย.2569

ค่าอบรม
ท่านละ

ZOOM Online Onsite - Hotel

ไม่จัด 4,300 + Vat 7%

ลงทะเบียนการอบรมได้ที่ www.judsue.com

Module 2: Supply Chain Vulnerability Mapping
= Supply Chain Mapping: การวิเคราะห์โครงสร้าง Supply Chain ตัง้แต่ Tier 1 Direct Supplier ลึกถึง Tier 2-N 
Sub-Supplier
= Single Point of Failure: การระบจุุดเส่ียงที่ Supplier เพียงรายเดยีวจะท าให้สายการผลิตหยดุ
= Geographic Concentration: การวิเคราะห์ความเส่ียงจากการกระจุกตวัในภมิูภาคเดียว (เช่น Taiwan 
Semiconductor, China Manufacturing)
= Critical Component Identification: การจ าแนกช้ินส่วน/วตัถดุบิที่ Critical ต่อ Operation และต้องบริหารอยา่ง
เข้มข้น
= Risk Heat Map: การจัดท าแผนท่ีความเส่ียงตามมิติ Likelihood และ Impact พร้อม Color-Coded Priority

Module 3: Resilience Strategies — Multi-Sourcing & Buffer
= Multi-Sourcing Strategy: การกระจายแหล่งจัดหาเพ่ือลดความเส่ียง— Dual Source (50/50), Lead-Lag 
(70/30), Backup
= Geographic Diversification: การกระจายแหล่งจัดหาในเชิงภูมิศาสตร์ — China+1, Reshoring, Nearshoring, 
Friendshoring
= Buffer Strategy: การวางสตอ็ก Safety Stock, Strategic Reserve และ Vendor-Managed Inventory อย่าง
เหมาะสม
= Long-Term Agreement: การท าสัญญาระยะยาวเพ่ือ Lock Supply ในยามขาดแคลน— Take or Pay, Volume 
Commitment
= Vertical Integration: การพิจารณาMake or Buy เพ่ือควบคุม Critical Component ที่ Supplier ภายนอกไม่
น่าเชื่อถือ

Module 4: Crisis Response & Business Continuity Plan
= Crisis Decision Framework: กรอบการตดัสินใจในยามวิกฤต— OODA Loop (Observe, Orient, Decide, Act) 
และ RACI Matrix
= Crisis War Room: การจัดตัง้War Room และโครงสร้างการสัง่การในยามวิกฤตพร้อม Daily Stand-up
= Business Continuity Plan: การจัดท า BCP ส าหรับฝ่ายจัดซื้อ — Threat Identification, Impact Analysis, 
Response Plan, Recovery Plan
= BCP Testing & Drill: การทดสอบความพร้อมของ BCP ผ่าน Tabletop Exercise และ Full-Scale Drill
= Communication in Crisis: เทคนิคการส่ือสารกับผูบ้ริหาร คู่ค้า และทีมงานในยามวกิฤต— Single Source of 
Truth, Daily Update

กิจกรรม Workshop ในหลกัสตูร
หลักสูตรนี้ออกแบบให้มี Workshop เชิงปฏิบัติกำร 4 กิจกรรมตลอดวัน ครอบคลุม Resilience Self-Assessment, 
Vulnerability Mapping, Sourcing Diversification Plan และ Crisis Simulation เพื่อให้ผู้เข้ำอบรมได้ฝึกใช้
เคร ื่องมือและแนวคิดกับสถำนกำรณจ์รงิขององคก์ร และสำมำรถน ำกลับไปประยุกต์ใช้ได้ทันทีหลังจบหลักสูตร



บริษัท วันสเต็ป เทรนน่ิง เซ็นเตอร์ จ ากัด 
(ส านักงานใหญ่)
88/133 ซอยอ่อนนุช 21/1 แขวงอ่อนนุช เขตสวนหลวง 
กรุงเทพฯ 10250

One Step Training Center Co.,Ltd.  
(Head Office)
88/133 Soi Onnut 21/1, Onnut, Suanluang, 
Bangkok 10250

เลขประจ ำตัวผู้เสียภำษีอำกร :  0105559107220
ยิ่งอบรมมาก ยิ่งเสียภาษีนอ้ย ค่าอบรมสามารถลงรายจ่ายได้ 200%

โทร. 062 951 2245, 092 464 9598


